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ন র: ২৭.১২.৩৯৩৬.৫২৩.০২.০০৫.২১.১৮৮৫ তািরখ: 
১০ এি ল ২০২১

২৭ চ  ১৪২৭

অিফসঅিফস   আেদশআেদশ
িব ষয়ঃিব ষয়ঃ    Grivance Redres s  Sys tem  (GRS) Grivance Redres s  Sys tem  (GRS) িব ষয়কিব ষয়ক   Focal Point Focal Point ক মক ত াক মক ত া

মেন ান য়নমেন ান য়ন   স েস ে ।।
ঃ ২৭.১২.০০০০.১৬৭.৩৭.৫৬৯.৪৭.২১.১০৫২, তািরখঃ ০৬/০৪/২০২১ি ঃ

 উপ  িবষেয়র ি েত জনােনা যাে  য,  ারেকর প  মাতােবক িজববষ উদযাপন উপলে
িব ৎ িবভােগর “ াহক সবার মােনা য়ন ও াহক স ি  জিরপ” সং া  উপ-কিম র সভায় াহক সবার
মােনা য়ন ও াহকেদর ভাগাি  লাঘেব অিভেযাগ হণ ও িতকার ব াপনা Grivance Redress

System (GRS) িবষয়ক Focal Point কমকতা িহেসেব অ  পিবেসর ড  জনােরল ােনজার (কািরগরী) জনাব
মাঃ আকরাম হােসন – ক মেনানয়ন দান করা হেল।

১০-৪-২০২১
েকৗশলী মাঃ আলমগীর
জনােরল ােনজার

ফান: ০১৭৬৯৪০০০৩৫
ইেমইল:

jamalpurpbs@gmail.com

ন র: ২৭.১২.৩৯৩৬.৫২৩.০২.০০৫.২১.১৮৮৫/১ তািরখ: ২৭ চ  ১৪২৭
১০ এি ল ২০২১

অবগিত ও েযা়জনীয ়( েযাজ  ে ) ব া হেণর জ  অ িলিপ রণ করা
হইল: 
১) িনবাহী পিরচালক (চলিত দািয় ), িনবাহী পিরচালক এর দ র, বাংলােদশ প ী িব তায়ন বাড
২) পিরচালক, পিবস মিনটিরং ও ব াপনা পিরচালন ( ক ীয় অ ল) পিরদ র, বাংলােদশ প ী িব তায়ন বাড
৩) পিরচালক ( শাসন) (চলিত দািয় ), পিবস মিনটিরং ও ব াপনা পিরচালন ( বা ল) পিরদ র, বাংলােদশ প ী

১



িব তায়ন বাড
৪) িসিনয়র িসে ম এনািল , আইিস  পিরদ র, বাংলােদশ প ী িব তায়ন বাড
৫) একা  সিচব, চয়ার ান এর দ র, বাংলােদশ প ী িব তায়ন বাড
৬) সদ  (চলিত দািয় ), সদ  (সিমিত ব াপনা) এর দ র, বাংলােদশ প ী িব তায়ন বাড
৭) িডিজএম ( টকিনক াল), িডিজএম (কািরগরী) িবভাগ, জামাল র প ী িব ৎ সিমিত
৮) িডিজএম কািরগরী/সকল জানাল/সাব- জানাল অিফস, জাপিবস, ।
৯) ওএ এম(সদর/সকল জানাল অিফস/সাব- জানাল অিফস, জাপিবস।, ।
১০) এিজএম ( শাসন/মানব স দ/অথ/সদ  সবা/ও এ  এম/ই এ  িস, জাপিবস।
১১) িনয়র ইি িনয়ার আই , জাপিবস- (ওেয়ব সাইেট চােরর জ )।, ।

১০-৪-২০২১
েকৗশলী মাঃ আলমগীর
জনােরল ােনজার
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